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Secretaria Ejecutiva - Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica y
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[. Introduccién

El cumplimiento de las responsabilidades de Monitoreo Estratégico (ME), es uno de los criterios
de elegibilidad que el Fondo Mundial (FM) establece, en sus evaluaciones de desempefio. El
Mecanismo de Coordinacion Regional (MCR),es responsable, entre otras funciones, de garantizar
que los recursos que el FM entrega en calidad de subvencion, sean ejecutados acorde a lo
establecido, lleguen a las poblaciones metas y cumpla con los indicadores definidos en el marco
de desemperiio acordado con el receptor principal (RP) o Administrador Financiero (AF) de los
fondos?,

Para el MCR, por su mandato y alcance, el monitoreo estratégico es una mirada general del
desempefio de la totalidad de los proyectos regionales. Siendo su mayor énfasis la recoleccion de
informacion clave, el andlisis de la informacion, la identificacion de aspectos crucides que podrian
amenazar el éxito del desempefio de los proyectos y presentar un plan de accién con sugerencias
y recomendaciones al RP/AF y al Fondo Mundial.

Esto se llevara a cabo mirando estratégicamente los resultados que logren los proyectos,
vinculando su eficacia a partir de la revisibn documental de los informes presentados por los
proyectos, RP/AF de iniciativas regionales en VIH, Tuberculosis y Malaria, que se estén
implementando, triangulando la informacién recopilada, haciendo visitas in situ, y haciendo su
analisis con informacion adicional facilitada por otros actores claves regionales beneficiarios de
los paises junto con datos e informacion facilitada por los comités de monitoreo de los MCP,
programas nacionales y socios locales en estos paises.

El monitoreo estratégico es basico para todos los donantes, es por esopor lo que el MCR, debe
contar no s6lo con un manual de monitoreo estratégico, sino con una comisién de Monitoreo
Estratégico que apoye el cumplimiento de los compromisos y metas. El presente manual presenta
en su primera parte, el marco conceptual del Monitoreo Estratégico como responsabilidad
regional, el marco legal y la diferencia entre los conceptos de Monitoreo Estratégico y Monitoreo
y Evaluacion.

En la segunda parte se presentan los roles, las responsabilidades, los procesos y procedimientos,
las actividades y la normativa. Se incluye, ademas, el boceto del Dashboard estratégico del MCR,
como la herramienta que facilitara el Monitoreo Estratégico, asi como la estructura de ka Comision
de ME y susfunciones.

1 En el caso particular en este documento cuando nos referimos al AF se refiere especificamente al Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) como el administrador de los fondos de la Iniciativa Regional para la Eliminacion de
la Malaria en Centroamérica y Republica Dominicana.



lI.  Objetivos

Objetivo General:

Contar con un documento guia que permita la conceptualizacion, la sistematizacion de procesos,
procedimientos y herramientas para desempefiar la funcion de Monitoreo Estratégico de los
proyectos del MCR financiados por el Fondo Mundial.

Objetivos Especificos:

Fortalecer los conocimientos sobre Monitoreo Estratégico, segun el modelo del FM.
Proveer los lineamientos para la conformacion de la estructura basica y funcionamiento de
la Comision de Monitoreo Estratégico.

9 Describir los procedimientos, actividades, normas e instrumentos de trabajo que permitan
monitorear estratégicamente el grado de cumplimiento y la implementacion de los
proyectos.

9 Facilitar las herramientas de analisis estatégico de la informacion que permitan desarrollar

un plan de accion para mejorar la implementacion de los proyectos.

T
1

lll.  Marco Conceptual

Las directrices del Fondo Mundial establecen 5 funciones principales para el MCR:

El Mecanismo de Coordinacidon Regional

Funciones principales

Coordinar () ’ ®©®
Coordina el desarrollo Q dh',
de la solicitud regional )
de financiacién. ® Elegir

Nomina al Receptor Principal

Monitoreo

Estratégico
Monitorea estratégicamente la

implementacion de las proyectos \
aprobados

Garantizar

Garantiza los vinculos y la coherencia
entre los proyectos del Fondo @

Mundial y otros programas

nacionales de salud y desarrollo

i

Aprobar

Aprueba cualquier solicitud
de reprogramacion.

En el gréfico de arriba, se puede ver que la tercera funcion del MCR corresponde al Monitoreo
Estratégico.



Elprincipio central del ME es asegurar que | os re
proyectos sean usados eficiente y efectivamente par a el benef i cdeoestad e | p
perspectiva, el MCR es un grupo que representa los intereses regionalesde la poblacién afectada

y la articulacion de los actores claves en la regién, asi como los paises miembros del COMISCA

gue tiene como una de sus principales responsabilidades es el monitorear estratégicamente la

gestion de todos los proyectos del Fondo Mundial que le sean asignados’.

El monitoreo estratégico es la funcion principal del MCR y todos los miembros deberian ser
capaces de dedicar el tiempo suficiente para conocer los resultados de los proyectos para
formular recomendaciones responsables. Sin embargo, el Fondo Mundial pone de relieve la
importancia de celebrar reuniones bien planificadas del MCR y de mantener unos procesos de
monitoreo estratégico claros que aprovechen al maximo el tiempo dedicado a esta funcién?

Igualmente, importante en el proceso de monitoreo estratégico, los RP/AF tienen el rol
fundamental de presentar y compartir informes periddicos y actualizados al comité de Monitoreo
Estratégico del MCR; quien tiene la obligacion de revisar estos informes, analizar la informacion
recibida y brindar recomendaciones estratégicas en la ejecucién de los proyectos.

En el ejercicio de su funcién de Monitoreo Estratégico, es importante que el MCR evite implicarse
en los detalles operativos diarios de la ejecucién de un proyecto. Por lo cual es importante
seleccionar de forma estratégica la informacién que va a ser parte del Monitoreo Estratégico, con
el fin de lograr los objetivos y resultados del o de los proyectos.

El ME comprende las actividades que realiza el MCR para asegurar que:

A Exista un desempefio exitoso de los proyectos regionales y que estos estén alineados
a los planes o proyectos nacionales.

Se sigan las politicas y procedimientos del Fondo Mundial.

Se cumplan los indicadores programaticos y financieros de los proyectos.

El RPAF y ejecutores de los proyectos reciban retroalimentacion, apoyo y
recomendaciones del MCR sobre su desempefio.

Los miembros, y los sectores que se representan en el MCR, proporcionen insumos y
reciban informacion sobre la implementacibn de los programas y sus
correspondientes resultados.

o 3o Do o

Como se mencion6 anteriormente el monitoreo estratégico se centra en entender la ejecucion de
los proyectos a nivel macro. El énfasis recaeen la recoleccion y analisis de informacién clave, asi
como en la identificacion de aspectos cruciales que podrian amenazar el éxito del desempefio de
los proyectos.

El Monitoreo Estratégico (ME) es diferente del Monitoreo y Evaluacion (M&E).

Dentro de las estructuras del Fondo Mundial, se definen varios procesos de control: monitoreo,
monitoreo estratégico y evaluacion. Corresponden a los RP, AF, MCP, MCR y a otros
financiadores llevar a cabo estos procesos. En este contexto, se presenta el siguiente géfico que
explica como los diferentes actores realizan estas actividades:

2 Documento de informacién sobre la supervision de los MCP y MCR, (pag 2) Fondo Mundial. https://bit.ly/2DOyWze


https://bit.ly/2DOyWze

El Mecanismo de Coordinacion Regional

(R (LEEETGE] [Rie s Otros financiadores
Control

Sistema de Control

Receptor Principal /Administrador

Financiero
Monitoreo y Evaluacion

El RP/AF, en su tarea de monitoreo y

evaluacién, se centra en el monitoreo

rutinario, procurando dar
seguimiento al cumplimiento de
actividades, en el logro de las metas
programaticas y financieras del
proyecto y en el desempefio de los
implementadores locales. Utiliza
instrumentos como el Tablero de
Mando del RP/AF para realizar esta
funcién.

MCR
Monitoreo Estratégico

El ME se centra en el nivel macro de la
ejecucion de los proyectos, teniendo en cuenta
el interés nacional y las necesidades globales
de financiamiento de la respuesta regional a
las tres enfermedades. Al realizar esta funcién,
el MCR analiza los proyectos para identificar
cuestiones transversales y se centra en
resolver los principales cuellos de botella para
su ejecucién. El MCR no debe sumergirse en
detalles micro, ya que eso corresponde al RP.

Para proyectos especificos
financiados por el FM el ALF evalia
y controla las actividades antes,
durante y después de la
implementaciéon de un proyecto.
Evalia la capacidad de un RP.
Revisa el progreso del proyecto, el
uso apropiado de los fondos y
asesorar al FM sobre actividades
relacionadas con el cierre de una
donacidon y cualquier posible
riesgo. Una de sus funciones es la
revisién de los PU/DR

Revised Progress Update and Disbursement Request

Los organismos internacionales
cuenta con mecanismos para
asegurar la apropiada supervisién
y rendicion de cuentas de sus
proyectos, comenzando con la
elaboracion y aprobacién hasta la
ejecucion y etapas subsiguientes.
En el caso del BID, la Gerencia se
ocupa principalmente de la
evaluacién de los proyectos y del
monitoreo del desempefio de la
cartera. La Oficina de Evaluacion y
Supervision es independiente de la
Gerencia. Entre las actividades que
realiza, verifica que las estrategias,
las politicas y los programas
observen los objetivos y mandatos
del BID, supervisa los mecanismos
de monitoreo internos de la
institucion y realiza evaluaciones a
posteriori de los proyectos.

Bajo este enfoque de los diferentes sistemas de control es importante hacer la diferencia entre
gue es Monitoreo y Evaluacién y el Monitoreo estratégico (rol principal del MCR):

Monitoreo y Evaluacion Monitoreo Estratégico

Se centra de forma mas detallada en las
actividades de rutina de los elementos
clave del rendimiento del programa o
proyecto, habitualmente aportes vy
productos, mediante el mantenimiento
de registros, informes periddicos vy
sistemas de monitoreo y se centra en
evaluar el cumplimiento de los
objetivos. Siendo también responsable
de la realizacion de la evaluacién
ocasional del cambio en los resultados
buscados que puede atribuirse a la
intervencién del programa o proyecto.

Se centra en entender la ejecucion de los
programas o proyectos a nivel macro,
basado en la recogida de informacién clave
y la identificacion de aspectos cruciales
que podrian amenazar el éxito del
desempefio de un programa o un
proyecto. Se asegura de que exista un
monitoreo, que se comuniquen los
resultados y que el programa cumpla sus
objetivos. Y requiere que el MCR
comprenda como estan funcionando las
subvenciones, siga el progreso y los
problemas que puedan surgir, y formule
recomendaciones al RP/AF para mejorar el
resultado.



Por tanto, e | Monitoreo Estratégico del MCR se concentra en comprender los siguientes
aspectos clave relacionados con los proyectos:

V.

1. Riesgo de los proyectos :

3.

a) Desempefio y aspectos programaticos: ¢ Se logran los objetivos en los programas o
proyectos regionales? / Se logran las metas de los resultados y el impactoesperado?

b) Financiero: ¢Cual es la cgpacidad de ejecucion regional y del pais en la ejecucion de
programas o proyectos que se estan implementando? / absorcidn o exceso de
recursos financieros? ¢CoOmo es la eficiencia financiera? ¢Existen alguna posibilidad
de fraude, corrupcion o robo de fondos? / incumplimiento financiero?

c) Servicios de Salud y productos: Interrupciones en el tratamiento / Calidad de los
productos de salud? / Calidad de los servicios de salud y uso de productos de salud?
/ barreras de derechos humanos y género para acceder a los servicios de salud? /

d) Gobernanza y riesgo en la gestion: ¢Seguridad y estabilidad a nivel nacional? /
Gerencia y supervision del RP/AF y programas de los paises? / Cumplimiento de
reportes del RP/AF?

Fortalecimiento de vinculos: Plataformas de coordinacion: ¢Existe un analisis de las
plataformas de coordinacién en los paises? ¢ Existe coordinacién con organizaciones de la
sociedad civil? ¢Avances en procesos de transicidbn? ¢Avances en procesos de
sostenibilidad? ¢Movilizacion de recursos?

Asistencia Técnica: ¢Dodnde estan los cuellos de botella en la ejecucién de los proyectos?
¢ Necesidades técnicas para crear capacidad y resolver los problemas? ¢Cual es el
resultado de la asistencia técnica del RP/AF o socios? ¢Se estan ejecutando los planes de
fortalecimiento de capacidades para las organizaciones de la sociedad civil a través de la
cooperacion Sur-Sur? ¢ Participacion de la sociedad civil en actividades estrategias de los
proyectos?

Procesos y proce dimientos

Los procesos de recoleccion, procesamiento, analisis, presentacion de resultados, plan de accién
y seguimiento, son responsabilidades compartidas entre la Comisién de Monitoreo Estratégico, el
Secretariado Técnico del MCR y los administradores de los proyectos (RP/AF).

La comision de ME junto con la Junta Directiva del MCR, realizaran la coordinacién con otros
proyectos regionales para utilizar el apoyo de los puntos focales del MCR (pertenecientes a
programas nacionales) que funcionan en los diferentes paises de la region. Estocon el propoésito
de no duplicar esfuerzos, recursos humanos, financieros y que se estandarice el uso de la
informacion.

De igual manera, se sugiere el disefio de un Dashboard regional en linea, que facilite el ingreso de
la informacion desde los diferentes paises de la region y que les permita realizar un andlisis de la
informacion programatica, financiera, stock de medicamentos, andlisis de riesgos e informacion

de gestion de los diferentes proyectos.



El Fondo Mundial en la seccion de CCM [/ Oversight de su pagina web
https://www.theglobalfund.org/en/technical-cooperation/management-tools/ sugiere el uso de 4
herramientas disefiadas para el monitoreo estratégico, las cuales pueden utilizarse de forma
separada o en forma interrelacionada.

. ONTA Floy,

'ohTA FLOw‘ _OATA FLOW‘

De igual forma, aprovechar el

-y e SHhy uso de otras herramientas de
Sub-recipient Recipient Coordinating . o

Management Management Mechanism monitoreo que utiliza el Banco

e Dashboard Spmiteey Interamericano de Desarrollo

(BID), como parte de la Iniciativa

Mooy Regional de Eliminacién de la
malaria en Mesoamérica para
contar con mayor rapidez y
certeza de los datos
recolectados.

Regional
Dashboard

A continuacion, se describen los procesos y procedimientos a ser desarrollados por parte del MCR
para el cumplimiento de su rol y funciones de ME, a través de la CME:

4, Presentacion del Dashboard e informe
con recomendaciones.

1. Recolecciéon de informacion Vg o <
/ documentos de pais ¥
»
Puntos r\
focales ‘

CME

’ Organlsmos

3 Donantes > 5. Elaboracion del Plan
v j\ - (17 Er CME de accién y seguimiento
\¢ (e
2. Visitas de campo para
verificacion " j ~—

3. Consolidacion, analisis de informacion y
elaboracion de Dashboard

Nota: la descripcion de los procesos que se detallan a continuacion es de caracter genérico para
el MCR y deben ajustarse de acuerdo con cada programa o proyecto bajo la responsabilidad de
ME del MCR.


https://www.theglobalfund.org/en/technical-cooperation/management-tools/

1.Recotiecn
pa?2s

de

i nf or mac.

Actividad

Responsable

Registro/Documento *

|

Preparacion de la informacién a
solicitar a actores clave /
Entrevistas / lista de chequeo de
indicadores / Informacion
financiera y programatica / Plan
operativo de actividades /
Ejecucion general de las
inversiones / Financiamiento y
desembolso a los paises /
ejecucion global / Aspecto
transversales para la region
desde el ambito politico / otros

\4

Consulta con beneficiarios y
socios claves en los paises en
donde se implementan los
proyectos

v

Andlisis y consolidacion de
informacion / entrevistas dirigidas
con actores claves de las
poblaciones beneficiaras, socios
claves, programas, otros
donantes

v

Con la informacién obtenida se
evalla la pertinencia de visita de
campo y se prepara agenda o se

comparte informe del andlisis

\

RP/AF
Comisién de ME

CME/Secretariado Técnico
del MCR / Puntos Focales /
Jefes de Programas / Otros
financiadores / Otros
actores clave

CME / secretariado
Técnico del MCR

CME

Formatos de Entrevistas /
Documentos oficiales / Lista de
chequeo / Informe trimestral de
proyectos

Formatos de Entrevistas /
Documentos oficiales / Lista de
chequeo / Informe trimestral de
proyectos

Documento con informacién
consolidada

Agenda visita de campo (si
aplica) o informe de ME

4 Nota: Documentos indicativos y que seran ajustados segln la informacion proporcionada por el RP/AF

10
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2. Vi

sitas de campo

Actividad

Responsable

Registro/Documento

!

Se informa oficialmente las
visitas de campo a los actores
claves de los proyectos de
interés en la region y reciben
confirmacién de los paises.
Envio de agenda con
anticipacion

l

Preparan logistica paravisita de

campo. Incluye: boletos, hotel y

confirmacion de los puntos de
reunion

!

Se realizan visitas a los
proyectos y programas y se
documenta la informacién
recabada.

!

Se prepara informe de visita de
campo para su presentacion a la
JD

Fin

Presidencia del MCR y
Secretariado Técnico

Secretariado Técnico del
MCR

CME/Secretariado del
MCR

Comité de
ME/Secretariado del
MCR

Convocatoria y agenda de misién

Agenda de la misién
Guiade entrevistas

Documento con informacién
consolidada

Informe de misién

11



3.Consolrinda@ains8l i si s de | a
el aboraci -n del Dashboai

Actividad Responsable Registro/Documento

V!

LaCME recopilada y resguarda
toda la informacién recibida por los
diferentes medios comunicacion y

mecanismos del MCR, entre los RP/AF Informes
que destacan: Comité de ME /
T onales s Secretariado Técnico del | Documentos claves de pais
1 Informes trimestrales de los MCR
RP/AF y otros

implementadores.

1  POAs/ Ejecucion general de
la inversion / Financiamiento
y desembolso a los paises /
ejecucion global / Aspecto
transversales para la region

y
Analizar y sintetizar la CME / Secretariado Instrumento de analisis
informacion recibida Técnico del MCR (Dashboard)

Ingresar la informacion .
cuantitativa y cualitativa en el CME / Secretariado
instrumento de analisis Técnico del MCR Dashboard u otro
Envia la informacién a los CME / Secretariado
miembros del MCR y publica los Técnico del MCR
resultados en la pagina web

Fin

12



Ftﬁ‘ ‘-
4 Presentaci - -n del Dashbo

w‘dhud recomendaci ones

Actividad Responsable Registro/Documento

v

Reunion de analisis del MCR: Miembros del MCR/ C
Los miembros del MCR se .
retinen para analizar el ME / Secretariado Dashboard
Dashboard y los documentos Técnico del MCR
complementarios. Enviados por
el RP/AF

\

Intercambio de informacién con

Miembros del MCR/

los responsables de los puntos CME / RP/ AF/ Dashboard
focales del MCR Secretariado Técnico del
\L MCR
Presentacion del Dashboard
estratégico e introducciéon de . .,
,ecomengdaciones en el plan de CME / Secretariado Acta de reunién del MCR o
accion del Dashboard y Técnico del MCR Informe con recomendaciones

proponen acciones concretas
que fortalezcan la
implementacioén de los proyectos

v

Envio de informacién,

Dashboard estratégico y plan de Secretariado Técnico del
accion al FM MCR

Dashboard Estratégico

13



‘ 5.Elbaor aci
segui mi

n

del

ento

r pel gai np ndael

Actividad

Responsable

Registro/Documento

Inicio

Con los insumos recibidos en la
reunién de andlisis del MCR, se
finaliza el plan de accién ingresando
opciones de recomendaciones para
ser presentada a la Asamblea
Plenaria del MCR, tomando en
cuenta las siguientes categorias:
1 Problemas que sean
relativamente faciles de
resolver
1 Problemas que son externos a
la subvencién y que requeriran
accion por parte de algunos
miembros del MCR
1 Problemas mas serios y que
requeriran un trabajo conjunto
entre el MCR y el RP/AF para
solucionarlos, consultando al
Gerente de portafolio de los
programas del FM o
responsables de otros
proyectos

Envio y comunicacion a los
miembros del MCR sobre las
acciones establecidas en el plan

Seguimiento a la implementacién
del plan de accion

Actualizacion trimestral de- avances
del plan de accion regional

Fin

CME / Secretariado
Técnico del MCR

Junta
Directiva/Secretariado
Técnico del MCR

CME/ Secretariado
Técnico del MCR

Dashboard /

Plan de accién regional para el
seguimiento de las
recomendaciones del CME
aprobadas por el MCR

Dashboard /
Plan de accién regional

14
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V. Rolesy Responsabilidades del Monitoreo Es tratégico

A. Asamblea del MCR:

La Asamblea delMCRtiene la responsabilidad general del Monitoreo Estratégico, aunque algunas
de las siguientes funciones podran ser delegadas d Comité de Monitoreo Estratégico, su
responsabilidad es:

- Conocer el estado y evolucién de cada proyecto regional a través de informes de la
Comisién de Monitoreo Estratégico

- Conocer la informacién presentada en los tableros de mando regionales

- Identificar y comprender los principales éxitos, asi como cuestiones clave y cuellos de
botella

- Tomar acuerdos sobre las recomendaciones de la Comisién de Monitoreo Estratégico

- Decidir qué acciones deben tomarse para superar los problemas cuellos
de botella, para fortalecer los proyectos

B. Comision de Monitoreo Estratégico (CME):

La CME es una unidad organizativa de la composicion del MCR. Tiene el compromiso de
monitorear estratégicamente el desempefio de los RP/AFy otros implementadores en la ejecucion
de proyectos la identificacion de aquellas fases en la ejecucién de los proyectos que se vuelven
lentas o se entrampan, asi como proponer y dar seguimiento a las soluciones para hacer frente a
los obstéaculos.

La CME debe estar formada por miembros del MCR que no tengan conflicto de interés con la
subvencion regional y que representen a todos los sectores del MCR. Para asegurar contar con
el punto de vista de los expertos técnicos de malaria de los paises y de las poblaciones afectadas,
se invitara a los puntos focales de malaria de los Ministerios ySecretaria de la salud de los paises
de la region, asi como a la poblacién afectada por malaria en las reuniones de monitoreo
estratégico y visitas de campo. La CME podra incluir asesores invitados con experticia en las tres
enfermedades, DDHH, género y diversidad sexual, medicamentos y gestébn de stocks,
participaciébn comunitaria, entre otros. La CME contara con un responsable que fungira como
coordinador/a, quien sera designado/a por los miembros de la comisién. De preferencia, la CME
debera contar con acceso a las siguientes competencias clave

- Gestion financiera;

- Conocimientos especificos de cada enfermedad;
- Gestion de adquisiciones y suministros;

- Gestion de programa.

- Experiencia en temas de M&E

En concreto, la Comisién de Monitoreo Estratégico tiene como funciones especificas:

a) Coordinar con el Secretariado técnico del MCR, la recopilacion de informacion sobre los
proyectos, especificamente para lo correspondiente al llenado de la herramienta de
monitoreo disponible.

b) Dar seguimiento al llenado del Dashboard regional establecido por el MCR.

c) Revisa, analizar y recomendar sobre los resultados de la herramienta.
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d)

n)

0)

p)

Pedir clarificacion de los RP/AF o administradores de proyectos, sobre las cuestiones
derivadas de las revisiones efectuadas en el marco del cumplimiento del plan operativo
de un proyecto.
Buscar informacion adicional a través de visitas in situ, segin seanecesario
Analizar la informacion.
Identificar los problemas clave y cuellos de botella a nivel regional
Dar recomendaciones a la Asamblea Plenaria delMCR y otros socios implementadores
Presentar resultados del trabajoy  otros informes de seguimiento, con
Recomendaciones al MCR.
Dar seguimiento a las decisiones del MCR en pleno sobre las acciones necesarias
Solicitar cuando sea necesario, el apoyo de otras instancias que ayuden al andlisis & la
informacién (Ej.: ALF, SR, contrapartes técnicas,etc.)
Solicitar ayuda de expertos o asistencia técnica especifica para la resoluciéon de ciertos
problemas o cuellos de botella en apoyo al RP o administrador del proyecto.
Desarrollar un plan de trabajo anual que incluya:

- Desarrollo del Dashboard regional y fechas de informes a la SecretariaTécnica

- Periodicidad de reuniones,

- Presentacion del Dashboard al MCR

- Visitas de campo con sus respectivos objetivos

- Estrategia de difusién de resultados del monitoreo estratégico

- Presupuesto para actividades.
Dar seguimiento a las medidas correctivas establecidas/acordadas en eIMCR
Difundir e informar, en coordinacion con el Secretariado Técnico, sobre el progreso de la
ejecucién de las actividades correctivas planificadas referidas al ME
Mantener un archivo que documente la participacion y el contenido de las reuniones, el
proceso y las acciones.

C. El Secretariado Técnico del MCR:

El Secretariado Técnico del MCR, ejerce un rol sustancial en el apoyo a las funciones de la CME
y del MCR.

A través del Secretariado Técnico del MCR se desarrollan las siguientes funciones:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Asegurar la comunicacion efectiva entre la CME y RP/AF de los programas o proyectos.

Proporcionar la logistica para las visitas de campo de los miembros de la CME y
acompafar las misiones cuando sea necesario.

Participar en las reuniones de la CME para el seguimiento y registro de informacion
correspondiente a temas que necesiten evidenciarse.

Gestionar la comunicacion de los resultados del proyecto al publico, incluyendo el
mantenimiento del sitio Web MCR, que contenga la documentacion de los procesos y
resultados del ME.

Recopilar, sistematizar, almacenar y distribuir la informacion necesaria para el
funcionamiento de la CME

Gestionar que los RP/AF faciliten la informacién u otros documentos para hacer el andlisis
oportuno y eficaz de la informacion.

Verificar la calidad del dato, previo a la revision de laCME.

Tomar nota, distribuir y archivar minutas de las reuniones tanto de la CME
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VI. Sistema de M onitoreo Estratégico
A. Dashboard regional:

El MCR a travésdel Secretariado técnico disefiara y administrarq un sistema automatizado de
gestién de informacién, que facilite el seguimiento estratégico trimestral de los indicadores de los
proyectos regionales y que son definidos por la CME como parte del monitoreo estratégico. El
resumen de los datos debe ser presentado en un Dashboard como herramienta que incluye
indicadores claves de seguimiento, que deberan ser seleccionados en consenso con los
responsables de los proyectos y los RP/AF.

Es importante tener presente que el monitoreo estratégico es la funcién principal del MCR y todos
los miembros deben ser capaces de dedicar el tiempo suficiente a conocer los resultados del
programa para formular recomendaciones responsables. Sin embargo, el Fondo Mundial también
comprende que los miembros del MCR tienen responsabilidades propias de su cargo a nivel
institucional, lo que pone de relieve la importancia de celebrar reuniones bien planificadas del
MCR y de mantener unos procesos de supervision claros que aprovechen al maximo el tiempo
dedicado a las funciones de supervision del MCR.

Igualmente, importante en el proceso de supervision, el RP/AF tiene la obligacion de presentar
informes periédicos y actualizados al MCR; quien tiene la obligacién de revisar estos informes,
analizar la informacion recibida y orientar al RP/AF en la ejecucién del programa o proyecto.

El MCR y el RP/AF tienen funciones complementarias, ya que la funcion de ME del MCR es
diferente a la obligacion del RP/AF de vigilar y evaluar la ejecucion de los programas o proyectos.

Por tanto el Dashboard regional servira para que:

1 la Comision de Monitoreo Estratégico recopile informacion relacionada con el avance de
los indicadores de riesgo, fortalecimiento de vinculos, asistencia técnica y sostenibilidad,
y la presente a los/las miembros del MCR para facilitarles el analisis estratégico y la toma
oportuna de decisiones.

1 los miembros del MCR, monitorear en forma objetiva y estratégica los resultados, avances
y logros en la gestién y provisién de servicios, lo que facilita las reorientaciones y ajustes
necesarios para mejorar la gestion, particularmente cuando las acciones necesarias estan
fuera del alcance del RP/AF y necesitan el apoyo del MCR.

El Comité de Monitoreo Estratégico tiene la responsabilidad de actualizar y presentar esta
herramienta al MCR, en coordinacion con el RPAF, la Secretaria Técnica del MCR vy las
Instituciones relacionadas con los proyectos.

A continuacion, se presenta un ejemplo de Dashboard regional, que incluye los elementos claves

gue pueden ser parte del monitoreo estratégico del MCR, el cual facilitaria la obtencion de la
informacion estratégica del MCR.
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Nota: Esta es una plantilla de caracter ilustrativo.
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